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Debuxa o Bus do Cole *~_

Dille aos teus fillos que participen no concurso e debuxen o autobis que os leva ao
colexio. Poderan ganar 2 entradas para GALICIA MAGIC FEST o festival cos mellores

ilusionistas. AUTOCARES
RiAS BAiXAS
www.autocaresriasbaixas.com
Nome do neno/nena:

Igrexa 37, Salcedo - 36143 Pontevedra - Teléfono: 986 856 622 - arbp@autocaresriasbaixas.com
Via Diesel 17 - Pol. del Tambre - 15890 Santiago - Tf. 981 537 222 - arbs@autocaresriasbaixas.com

Curta pola lifia de puntos e entrega o debuxo ao teu condutor ou acompaiiante. Sorteo: 2 de Decembro de 2019. Bases do concurso en www.autocaresriasbaixas.com

AQUTOCARES

RiAS BAIXAS

Ro Cole, sempre seguros

A responsabilidade que leva a prestacion do servizo de Transporte Escolar fai
necesaria a implicacion de todos. Debemos concienciar aos nosos fillos e fillas
para comportarse con seguridade como peéns, cando soben e baixan do autobus e
cando van dentro del. Asegurémosnos de que 0s mais pequenos cofiecen e
cumpren estas regras. Moitas grazas pola sia colaboracién.

0o . ¢
Ro ir a Parada

o Decamiio aparada, utiliza os pasos destinados para os peéns.

@ Cando se vaia a cruzar hai que mirar sempre a esquerda, logo a dereita e logo a
esquerda outra vez. Os coches venen primeiro pola esquerda. Se hai coches
aparcados que non che deixan ver, vaite ao paso de pedns mais préximo.

® Chega 4 parada do autobus con antelacion. Trataremos de chegar 5 minutos
antes, sen correr, evitando desta maneira cruces de estrada sen mirar e
nerviosismo por perder o autobus.

® Espera o autobis nos sitios autorizados. De non existir parada de autobds,
deberas esperar sempre nabeirarrda.

® Respecta o sitio na parada do autobus, colocandote detras da Ultima persoa e
non tentes ponerte diante dos demais companeiros.



Dentro do autobus

o Candosubasao autobus debes sentar na tda prazarapidamente.

o Unhavez que o autobis estea en marcha, hai que quedar sentado no asento que
tefiamos asignado ata que finalice o traxecto.

o Non xogues co sinal de transporte escolar nin con outros elementos
importantes, como o martelo rompe cristais.

® Levasempre posto o cinto de seguridade. Se non sabes pofielo ti s6, pide axuda
aoteuacompanante.

e Dentro do autobds non hai que gritar nin alborotar. Deixa que o condutor se
concentre no seu traballo. Lembra que o traballo do condutor e do acompanante é
levarche ao cole e a casa nas mellores condiciéns e con total seguridade.

® Levantarémonos s6 cando o autobis estea completamente parado. Se nos
levantamos en marcha e o autobus frearepentinamente, podemos facernos dano.

Ao subir ou baixar do autobis

® Candoseachegaoautobis hai que manterse sempre afastado, auns 2 metros de
distancia, e deixar que chegue ata a beirarrda para evitar ter que baixarse dela.

e Esperar ata que o autobs pare, a porta se abra e o condutor ou 0 acompanante
deaoseuvisto e prace para entrarou sair do autobus.

® Realiza a subida ao autobis de maneira ordenada e respectando a quenda. Non
empuxar a outros nenos para subir o primeiro e non correr ao subir ou baixar do
autobdus.

® Nunca caminar por detras do autobds porque o condutor non podera verte. E
unhasituacidn de especial perigo.

® Ao subir ou ao baixar, utiliza a varanda para evitar caidas. Ten coidado de que a
roupa con colgantes e as mochilas ou bolsas escolares non se enganchen nos
reposabrazos ou coas portas do autobus.

® Sesechecaealgopretodoautobis NUNCA trates derecollelo timesmo, porque
o condutor poderia non verte ao poier o autobis en movemento. Dillo ao condutor
ou ao acompanante.

@ Se hai que cruzar arda, faino sempre por diante do autobus. Afastache uns tres
metros (cinco pasos grandes) camifiando pola beirarria ou a beiravia e mira antes
de cruzar. Asegurache de que o condutor do autobus pode verte e segue as sUas
indicacions.

Agradecemos a sia colaboracion por un transporte mais seguro.
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CUESTIONARIO TRANSPORTE ESCOLAR

A fin de lograr a maxima calidade dos servizos que ofrecemos aos nosos clientes,
solicitamos un minuto do seu tempo para cubrir este cuestionario. Coa sda colaboracién,
valoracién e suxestiéns axudaranos a mellorar.

Data: Condutor (opcional):

Centro Escolar:

Valore a calidade do servizo do 1 ao 5 (sendo 1 moi deficiente e 5 moi bo), marcando o cadro
correspondente da columna SATISFACCION. Indiquenos ademais, os 3 aspectos do servizo
ofrecido que considera mais importantes para vostede, marcando o cadro correspondente
dacolumna IMPORTANCIA (s6 os 3 mais relevantes).

SATISFACCION  IMPORTANCIA

01. Aspecto xeral do VehiCulo..............oceueeveeeeeereeeereee s sesesseesseeesas 112]3]14[5 L]
02. Atencion do CONAULO.............urvveereveesressssssssssssssss s ssssssssassssens 112]3]4]5 L]
03. Atencidn do aCOMPANANLE...........c.ccocucuecurinineirccceeeeseeseeanieane L]
04. Puntualidade do SErvVizo.......oeenreermeesseeessecesesessesesseeens 112]3]4[5 L]
05. Seguridade do Servizo.........ceeeereeeeenne 112]3]4]5 L]
06. Ubicuacién e Seguridade das paradas.............ccoe.ooeevenen. LL121381415 L]
07. Informacion sobre horarios e paradas do servizo........... 1[2[3[4[5] ss3[ |

Indique outros aspectos de importancia para vostede e que non consideramos:

[0 Acepto participar no sorteo que organiza Autocares Rias Baixas, e paraiso marco a casillae
cubro os meus datos:

Nome do pai/nai/titor:

E-mail: Teléfono:

Segundo a LOPD informamoslle que os datos facilitados no presente formulario pasaran a formar parte do ficheiro de USUARIOS DE TRANSPORTE ESCOLAR
responsabilidade de AUTOCARES RIAS BAIXAS S.L., con domicilio social: Lg. Iglesia 37, 36143 —Salcedo (Pontevedra). A finalidade deste ficheiro é a xestion dos usuarios
do servizo de transporte escolar e establecer comunicaciéns sobre o servizo. Asi mesmo, informdmoslle que podera exercitar en todo momento os dereitos de acceso,
rectificacion, cancelacion e, no seu caso, o de oposicion, dirixindose por escrito a AUTOCARES RIAS BAIXAS S. L., a direccién arriba indicada.



